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ID作成
P3~P4

企業用の
個人アカウント作成
・ID/PWの新規入力
・会社情報
・個人情報

新規申込
P5~P10

パートナーアカウントの紐付け
・パートナーシップの申込
・Distributorの選択と言語選択
・行動規範の同意
・インテグリティトレーニング受講
済の同意
・パートナー契約書のダウンロード
と同意(送信)

FCPA
メール
P12

申請
完了画面

P11

パートナー
加入完了の
メール P13

約２週間

連邦海外腐敗防止法の質問
・略称FCPA、Anti-Corruption
・メールで配信
・メール本文にあるURLより質問
票を回答し、Submit
＊回答は以下資料をご参照ください
How to パートナー審査(Partner Vetting)

Thank you表示
(画面のみ )

＊メールによる通知
はありません。

Tips：メール受信許可設定のお願い

おねがいなのニャ

申請後に内容についてご連絡する場合がありま
す。「@redhat.com」のドメイン受信の設定をお願
いいたします。(英文の可能性あり)
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Partner Connect：https://connect.redhat.com/en
上記URLよりIDを作成します。以下の手順に沿って作成してください

(1)

(3)

(2)

(5)

(4)

Register for a Red Hat account
(レッドハットアカウントを登録する)を
クリックしてください。

ログイン IDを５文字以上で
作成してください。 (英字)

PWを14文字以上 (大小英数
記号)で作成してください。

再度パスワードを入力してください

・お名前　　　　　・苗字

・会社のメールアドレス　・電話番号(+81)
　を入力してください

パートナー専用 ログインID作成1

Ways to partnerタブをクリックしてください。

Solution providersをクリックしてください。

Join the programをクリックしてください。

IDに必要な情報を入力します

Corporate(会社)を選択してください

職務と役割をリストより選択してください

ご注意事項
以前パートナーでしたので IDはあります、
他の契約でログイン IDを持っています、

と言う方でも、 IDは手順に沿って新規作成し
てください。

https://connect.redhat.com/en
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(6)

(7)

恵比寿４丁目1−18

ネオナート恵比寿8F

・正式な会社名（英字表記）
・「Japan:日本」をリストより選択
・Address1：本社住所のビル名/階数
・Address2：本社住所の町名番地
・Postal Code:本社郵便番号 
・City：本社の市or区
・State/Province：本社の都道府県

Create my accountをクリック

 ID登録後にレッドハットよりニュースレターなどの 
 情報提供の配信可否を選んでください。
 Yes:Notify me about….
 No:Do not send…

パートナー専用 ログインID作成2

前ページ(P3)の手順(1)(2)(3)を再度踏み、作成したID/PWでログイ
ンしてください

Log inすると、申請ページ (次ページ)にリダイレクトします

以下の画面が表示されたら、確認メールを受信してください

作成したID/PWを入力してLoginします。

Red Ribbon K.K.

正式な英字表記でお願いします
From: no-reply@redhat.com
To: xxxxxx@xxxx.com
件名： Red Hatアカウントのメールを確認する

誰かがこのメールアドレスでRed Hatアカウントを作成しました。これがあなただった
場合は、以下のリンクをクリックしてメールアドレスを確認して下さい

メールアドレス確認へのリンク

このリンクは1日以内に有効期限が切れます。
このアカウントを作成していない場合は、このメッセージは無視して下さい

配信目安:約15分後

Web画面
表示されたら

メールをチェック

メール
本文の確認 URL

をクリック

’終える ’をクリック

「メ
ー
ル
ア
ドレ

ス
確
認
へ
の
リ

ン
ク
」を

ク
リッ

ク

Tips: 英語表記の場合
Confirm validity of e-mail address xxxx@xxx.com.
ボタンは「Finish」

Tips: 英語表記の場合
Your email address has been verified.

←この画面が出たら
確認完了です。Web
画面を閉じます。

xxxxxx@xxxx.com
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(8)

パートナープログラム申し込み手順
（1）企業紐付けと申請

以下の通りリストより選択してください。＊マークは必須で、その他は任意で入力をお願いします

＊必須
・国（Japan)
・言語選択（日本語）

Nextをクリックしてください。

Nextをクリックしてください。

契約のタイプを選びます。「Reseller」にチェックを入れてNextをクリックして下さい

Tips: 契約の種類
Reseller・・・再販契約
Embedded・・ソフトウェア組み込み契約
Certified Cloud Service Provider(CCSP)
・・・レッドハット製品をクラウドサービスとして提供する契約
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(9)

パートナープログラム申し込み手順
（1）企業紐付けと申請

以下の情報を英語で入力してください。＊マークは必須で、その他は任意で入力をお願いします

＊必須
・貴社のWebサイトURL
・提携する優先ディストリビューター

任意（可能な限り記載ください）
・会社概要
・従業員数（リスト選択）
・ターゲットとなる市場規模(リスト選択)

任意
・取り扱うアプリケーションの種類
・ディストリビューターからの紹介コード（不要）
・他社ベンダーのパートナーシップ(リストにあれば)
・レッドハットの連絡先（記載依頼があれば）
・総売上高（リスト選択）

Nextをクリックしてください。

SIOS社、SB C&S社、DIS社より1社お選びください － 記入不要 －
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(10)

パートナープログラム申し込み手順
（2）行動規範の同意

レッドハットの行動規範を一読いただき、同意していただきます。同意にチェックしてNextをクリックします

Nextをクリックしてください。

チェックを入れる

・　私は、 Red Hat パートナー行動規範を読んで理解しており、私の会社が私にこのレビューを代理で行う権限を与えたことを認めます。

　　私は、会社が行動規範を遵守することに同意し、Red Hat が毎年行動規範のレビューを要求することを理解します。

・これらの利用規約に同意しません

Red Hat では、新規および既存のすべてのパートナーに対し、パートナー申請時およびその後毎年、Red Hat パートナー行動規範に同意することを義務付けています。

パートナー行動規範のリンクをクリックすると以下の画面になります。

パートナー行動規範のリンク

プレビューをクリックすると

https://www.redhat.com/wapps/tnc/viewterms/d091a674-7e41-4e5e-81e0-116ceba799c6
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(11)

パートナープログラム申し込み手順
（3）インテグリティトレーニングの確認

インテグリティトレーニングを受講済みかの確認です。該当する内容をチェックしNextをクリックします。

Nextをクリックしてください。

チェック

インテグリティトレーニングとは、貴社社内で実施するコンプライアンストレーニングを指します。具体的には以
下の内容が対象になります。
→汚職、賄賂、詐欺、利益相反、機密情報の保護、贈答品、接待、もてなしの授受
*レッドハットより、トレーニング内容と完了の記録を要求することはほぼ皆無です。

Red Hat では、新規および既存のすべてのパートナーに対し、パートナー申請時およびその後毎年、 Red Hat のパートナー  インテグリティ  トレーニングまたは同様のトレーニングを修了する
ことを義務付けています。同様のトレーニングは、 (1) 汚職、賄賂、詐欺、利益相反、機密情報の保護、贈答品、接待、もてなしの授受をカバーし、 (2) 少なくとも年に  1 回は実施されます。

・私はRed Hat のインテグリティトレーニングを受講した、または  Red Hat パートナーとして承認されてから  30 日以内に  Red Hat インテグリティトレーニングを修了する予定です。
・私は、自社が提供するインテグリティ  トレーニングを完了し ており、トレーニングの内容と完了の記録を保持し、要求に応じて  Red Hat に提供できることに同意します。
・私はこれを認めず、断言しません。

インテグリティトレーニング
をレッドハットで学習する
場合はP14をご参照くださ
い。



Appendix：スライド8で「30日以内にレッドハットのインテグリティトレーニングを修了します」にチェックした場合

インテグリティトレーニングの受講方法
パートナー申請の承認がおりたら、レッドハットパートナートレーニングポータルにログインしてください。
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(1)ログインします。Partner Connect：https://connect.redhat.com/en

(2)「パートナートレーニング」タイルをクリックします

(3)カタログタブより検索バーに「Integrity」と入力して検索

(4)検索結果で出たトレーニングにある「再生」をクリックします。

(5)ポップアップ画面がでます。言語設定をしてSubmitしトレーニングを開始します。

(6)「完了認証」と画面が出たら、

　トレーニング修了です。

　ポップアップウィンドウを

　閉じてください。

(4)

(3)(3)
(3)

(5)

(5)(6)

https://connect.redhat.com/en
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(12)

パートナープログラム申し込み手順
（4）パートナー契約書とプログラムガイド

パートナー契約書とプログラムガイドの同意にチェックし、Nextをクリックします。

Nextをクリックしてください。

チェック

チェック

パートナー契約書のリンク

それぞれのリンクをクリックし、レビューボタンを押すと以下の画面になります。

プログラムガイドのリンク

パートナー契約書
*ダウンロードして保管してください

*法務部門の方にレビューいただくことをお奨めいたします

パートナープログラムガイド
パートナープログラムの仕組みとメリットを記載しています

*ダウンロードして保管してください

合意事項
以下の利用規約をお読みになり、同意してください。これらの利用規約に同意しても、 Red Hat 
が Red Hat パートナーとして承認したことを意味するものではありません。
*Red Hat パートナー再販契約

　○Red Hat パートナー再販業者契約 に記載されている利用規約に同意します

　○これらの利用規約に同意しません

*Red Hat パートナー  リセラー  パートナー  プログラム  ガイド

　○Red Hat パートナー  リセラー  パートナー  プログラム  ガイドに記載されている利用規約に従う

ことに同意します。

　○私はそのガイドに同意しない

注意: このクリックスルー契約は、既存の有効な署名済みパートナー契約に優先するものではありません。

TIPS　プログラムガイドリンクエラー

プログラムガイドのリンク先が北米のガイドがリンクさ

れています。パートナー加入後に正しいガイドを入手

いただけます。申し訳ございませんがご了承いただけ

ますようお願いいたします。

https://www.redhat.com/wapps/tnc/viewterms/10fc8bc6-da04-47df-b134-bcf3a36b1da1
https://www.redhat.com/wapps/tnc/viewterms/d72b1ad7-f772-43ff-8923-94dd77be7962
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(13)

パートナープログラム申し込み手順
（5）内容確認と送信(Submit)

確認画面

Submitをクリックしてください。

(14) 申請完了
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連邦海外腐敗防止法の質問票の配信
手続き：FCPA(連邦海外腐敗防止法の質問)の回答

FCPA(連邦海外腐敗防止法の質問)に回答いただく必要があります。
申請後に、追ってメールにて配信されます。
受信いたしましたら、速やかに回答をお願いいたします。
*尚、FCPAに関する質問へ回答が必要ないパートナー様と弊社が判断した場合、ご回答頂く必要はございません。

受信イメージ
メール件名

「必要な措置：Red Hat パートナー審査質問票」

・メール配信元

Red Hat Partner Vetting <RedHat-PartnerVetting@redhat.com>

＊絵図のデザインおよび配信方法は、予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。 回答は以下資料をご参照ください
How to パートナー審査(Partner Vetting)
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パートナー申請の承認メールを受信する
申請から２〜３営業日後に、パートナー加入申請の承認メールが届きますので
承認メールを受信しましたらログインをお試しください。
メールは届いたがログインできない、画面が真っ白など不具合を感じましたら、速やかにPartner 
Acceleration Deskへサポートケースを送信していただけますようお願いいたします。

受信イメージ

＊絵図のデザインおよび配信方法は、予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。

rakai@redribbon.co.jp

メール件名：  Red Hat - Partner application approved
　(レッドハット  - パートナー申請が承認されました )
メール配信元：  no-reply-partners@redhat.com

おめでとうございます。パートナー プログラム アプリケーションが承認されました。Red Hat パートナー 
ファミリーへようこそ!

新しい Red Hat パートナーとして、ビジネスの推進に役立つすべてのリソースをご活用ください。すべ
てのツールと情報を、使いやすい単一のポータル Red Hat Connect for Business Partners に一元
化しました。
Login
ログインすると、次のことができます 。
ダッシュボードですべてのアカウント情報とツールを表示/管理でき、トレーニングにもアクセスできま
す。Red Hat の堅牢なロールベースのオンライン トレーニング コースとラボのライブラリで、Red Hat 
ソリューションの販売と提供に必要な専門知識とスキルを習得できます。

最高のオンライン エクスペリエンスを提供し、パートナーシップの成功をさらに高めていきたいと考えて
います。ご質問がある場合は、以下に記載されている地域の Red Hat パートナー ヘルプデスクにお
問い合わせください。

TIPS　承認メールのURLに注意して下さい

→ログインにあるURLリンクでログインしないように

して下さい。エラーが出ます

↓以下のリンクよりログインして下さい。

https://partners.connect.redhat.com
TIPS　パートナーヘルプデスクが変わりました

2025/4/1より、Partner Acceleration Deskと言う名

でCase対応に変わりました。詳細は番外編のサ

ポートケースの申請手順をご覧ください。

https://partners.connect.redhat.com
https://partners.connect.redhat.com


エラーが出たら
ID,PWを入力後、左の図と違う画
面が表示された場合は、
[番外編]販売店様向けサポート
ケース提出方法をご参照の上 ,
修正依頼をあげて下さい。
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ログインしてみよう！
承認メールを受け取ったら、いよいよレッドハットパートナーとして活動開始です！
まずはパートナーポータルにログインできるかお試しください。

Partner Connect：https://partners.connect.redhat.com
上記URLよりログインします。ログインが成功すると以下の画面になります。

RedRibbon90210

1. IDを入力

2. PWを入力

3. ログイン画面（ Salesページ）

エラーサンプル
ログインエラー

https://partners.connect.redhat.com
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補足：申請後に必要な手続きと認定資格
認定資格：トレーニングの資格を取得する

申請後、レッドハット パートナー専用サイト「パートナーコネクト」にある「パートナートレーニングポータル(PTP)」
にて、トレーニングを受講してください。

要件
Readyパートナー：RH Foundational + Seller Credentials　2名以上
受講内容：営業向け
＊技術知識不要のトレーニングです

＊絵図のデザインおよび配信方法は、予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。

RHEL, Ansible、OpenShift、OpenShift on AWSの４つから1つ選んで、各コースにあ
るテストに合格するか、必須とのトレーニング全てを完了してください

RHEL OpenShift on 
AWS OpenShift Ansible

https://training-lms.redhat.com/sso/saml/auth/rhopen

取得日と有効期限が
記載されています。

デジタルバッジに関するFAQ
https://www.redhat.com/en/resources/credentialing-support-faq

バッジはFoudational
とAnsibleの２つを取

得します。
15

トレーニングを完了すると、クレドリー社のデジタルバッジが
取得可能です



補足：パートナー更新契約に必要なこと
手続きとトレーニング

パートナー契約は、年に一度更新手続きが必要になります。更新時に必要な手続きをご案内いたします。

16

Specialist資格取得必要人数 Ready Advanced
Seller 2 3
Technical Seller 0 2
Certification 0 1

☆トレーニング要件の維持（ Credentialsの取得）が必須になります。

　・前ページでご紹介しましたトレーニング要件は毎年2名以上の資格取得者の保持が必要です。

　　契約更新手続きを行う前にトレーニング要件を満たしてください。

 ・Credentials取得の必要人数は、以下になります。

☆他、必要な手続き（更新日にご案内メールを配信します）

・行動規範の同意、インテグリティトレーニング受講済の同意

・FCPA(連邦海外腐敗防止法の質問)の回答
　 *IBM BPおよび大手企業の一部のパートナー様は Skipされます

・再認定手続き

Credly社の
デジタルバッジを取得

Ansible

セールススペシャリスト

Open
Shift

RHEL

どの製品でも
貴社の方であ
ればどなたで
も受講可能！



FAQ
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Q. 以前パートナーに加入していたと思うのですが、まだパートナーとして活動できますか？

A.年次更新手続きをしていなければ、パートナーではなくなっていますので、新規IDを作成する手順よりお申し込みください。

以前使用されていたログインIDは利用しないでください。

Q. 申請する前に社内稟議が必要です。リセラー契約書を先にもらえないでしょうか。

A.リセラー契約書は事前にお渡しすることができません。新規申込のフローにリセラー契約書がありますので新規申込を進め

てダウンロードしていただけますようお願いいたします。

　＊稟議など時間がかかる場合は、リセラー契約書をダウンロードした後、閉じて下さい。保存はされませんので、稟議が降り

ましたらイチから申請をし直して下さい。

Q.リセラー契約書の内容を修正して欲しいのですがどうすれば良いですか？  
A.リセラー契約書はGlobalで統一された内容であり、修正をお受けすることができません。

　内容に関する疑問や質問はレッドハット担当営業およびDistributor営業様までご連絡ください。

Q. 申請後、FCPAの質問票の配信を待っているのですが、配信されません。

A. 以下の場合、FCPAの回答はSKIPされます。

　・IBMビジネスパートナーの販売店様

　・大手企業のグループ会社様の一部

　数日経ってもFCPAの質問票メールが届かない場合はPartner Acceleration Deskへお問い合わせください。

申請方法で不明な点がある、エラーが出て申請が進まない、などパートナー申請に関するご質問は、Partner 
Acceleration Deskまでお問い合わせください(番外編サポートケースの手順をご覧ください）



FAQ
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Q.パートナー加入申請をしましたが、パートナー加入承認のメールが届きません。なぜですか？

A.1週間以上経っても何も連絡がない場合、お手数ですが以下をご確認ください。

　・英文メールの受信が可能な設定か（貴社の社内IT担当者様にメール受信設定のご確認をお願いします）

　・スパムメールor迷惑メールに入っていないか？

　よくあるケース

　・Red Hatシステム担当より、英文で「会社名の英記表記を教えて下さい」、とメールをお送りしているが、

　　パートナー様のメール設定で英文メールが届かない。またはメールに気付かない。

Q. FCPA(Partner Vetting)の回答をしましたが、パートナー加入承認のメールが届きません。なぜですか？

　FCPA(Partner Vetting)では、回答いただいた内容に不備や追加情報が必要な場合、メールで追加質問をいたします。英文で

お送りするため、スパムや迷惑メールに入っていないか、今一度ご確認をお願いします。

Q. 承認メールが届きましたが、ログインするとエラーが出ます。どうしてですか？

A.誠に申し訳ございませんが、承認メールの「ログイン」にあるリンク先が誤っているケースがあります。承認メールが届きました

ら、シークレットモードでhttps://partners.connect.redhat.com にてログインをお試し下さい。

Q. パートナーポータルにログインできましたが、トレーニングをクリックするとエラーになります。

A.誠に申し訳ございません。トレーニングポータルとの接続エラーが出ています。エラーが出たことをDistributor営業様orレッド

ハット営業へご一報の上、Partner Acceleration Deskにてお問い合わせください。

申請方法で不明な点がある、エラーが出て申請が進まない、などパートナー申請に関するご質問は、Partner 
Acceleration Deskまでお問い合わせください (番外編サポートケースの手順をご覧ください）

https://partners.connect.redhat.com
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Red Hat is the world’s leading provider of enterprise 

open source software solutions. Award-winning 

support, training, and consulting services make 

Red Hat a trusted adviser to the Fortune 500. 

Thank you
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2024/12/24 P2 FCPAに関する文面の変更
P4確認メール追加
P5内容一部変更(提携ディストリビューターの追加)
P5-P9デザイン変更(1画面追加によるレイアウト変更)より差し替え
P11 内容修正
P14インテグリティトレーニングの受講方法を追加

2024/12/26 最終ページにFAQ追加

2025/1/9 P12 パートナー申請の承認メールを受信する　を追加

2025/1/21 v1.3  冒頭に更新日/バージョンを追加、変更履歴にバージョン記載を追加

2025/1/22 v1.4  FAQ修正

2025/2/7 v1.5 P4 (7)の記載を追加

2025/3/11 v1.6 P2 Tips追加、P4(6)会社名を英字表記に変更(海外より英記確認が入ることが判明したため)

2025/3/24 v1.7 P4 確認メールを追記、P5 言語確認ページ消失より削除、P5契約タイプ選択画面発生より追加

2025/4/14 v1.8 P16 FAQ追加、P17FAQ続き作成

2025/4/16 v1.9 P16-17 問い合わせ先をPartner Acceleration Deskに変更

2025/4/17 v2.0 P12 パートナーヘルプデスクの表記変更とTips追加、承認メールのログインについてTipsを追加、目次など


